
LAPHO – Plan d’accessibilité pluriannuel pour le Règlement sur les normes 
d’accessibilité intégrées (RNAI)

Exigences générales
Exigence 
d’accessibilité Mise en place de politiques d’accessibilité Date limite de 

conformité
1 er janvier 2014

Obstacles actuels None 

D I S T R I B U T I O N

Intention

Ce plan d’accessibilité pluriannuel décrit les politiques et les mesures que GILLFOR Distribution établira, mettra en œuvre, 
maintiendra et documentera pour améliorer les possibilités offertes aux personnes handicapées conformément aux exigences 
communiquées en vertu des Integrated Accessibility Standards, Ontario Regulation 191/11. 

Déclaration d’engagement 
GILLFOR Distribution croit en l’égalité des chances et s’engage à fournir un environnement sans obstacle qui permet à tous de 
conserver leur indépendance et leur dignité. En tant qu’organisation, nous respectons et appliquons les exigences énoncées dans la 
Loi de 2005 sur l’accessibilité pour les personnes handicapées de l’Ontario et ses règlements d’application, et nous nous efforçons de 
répondre aux besoins des personnes handicapées de manière rapide et efficace.

Plan 

http://www.e-laws.gov.on.ca/html/regs/english/elaws_regs_110191_e.htm


Plan pour répondre aux exigences complété, révision annuelle 

Obstacles potentiels futurs None 

Autorité responsable J. O’Neail résultats

Achat ou acquisition de biens, de services ou d’installations N/A 

Autorité responsable résultats

Conception/procuration ou acquisition de kiosques libre-service N/A 

Autorité responsable résultats

Formation sur l’IASR et le Code des droits de l’homme 1 er janvier, 2015

None 

complété, en cours  

None 

J. O’Neail résultats

Date limite de 
conformité

Date limite de 
conformité

Date limite de 
conformité

Autorité responsable

Obstacles actuels

Exigence 
d’accessibilité

Plan pour répondre aux exigences

Obstacles potentiels futurs

Exigence 
d’accessibilité

Exigence 
d’accessibilité

Obstacles actuels

Obstacles actuels

Plan pour répondre aux exigences

Plan pour répondre aux exigences

Obstacles potentiels futurs

Obstacles potentiels futurs



Norme d’information et de Communication

Processus de commentaire 1 er janvier, 2015 

None 

complété, révision annuelle 

None 

Jody O’Neail résultats

Formats accessibles et supports de communication 1 er janvier, 2016 

Revoir les processus, la documentation et la formation

Sur demande

As above 

G. Woodworth, J.
O’Neail résultats

Procédures d’urgence, plans ou informations sur la sécurité publique 1 er janvier, 2012 

None 

complété, révision annuelle 

None 

C. Pellegrino, J.
O’Neail résultats

Sites Internet et contenus web accessibles 1 er janvier, 2021 

Date limite de 
conformité

Date limite de 
conformité

Date limite de 
conformité

Date limite de 
conformité

Exigence 
d’accessibilité

Obstacles actuels

Plan pour répondre aux exigences

Obstacles potentiels futurs

Autorité responsable

Exigence 
d’accessibilité

Exigence 
d’accessibilité

Exigence 
d’accessibilité

Obstacles actuels

Obstacles actuels

Plan pour répondre aux exigences

Plan pour répondre aux exigences

Obstacles potentiels futurs

Obstacles potentiels futurs

Autorité responsable

Autorité responsable



améliorer 

partie du site Web terminée

G. Woodworth résultats

Formation des éducateurs Norme d’emploi  N/A 

résultats

Formation des éducateurs N/A 

résultats

Norme d’emploi

Processus de recrutement, d’évaluation et de sélection  Jan 1, 2016 

None 

Date limite de 
conformité

Date limite de 
conformité

Date limite de 
conformité

Exigence 
d’accessibilité

Obstacles actuels

Plan pour répondre aux exigences

Obstacles potentiels futurs

Autorité responsable

Exigence 
d’accessibilité

Obstacles actuels

Plan pour répondre aux exigences

Obstacles potentiels futurs

Autorité responsable

Autorité responsable

Exigence 
d’accessibilité

Obstacles actuels

Obstacles actuels

Plan pour répondre aux exigences

Obstacles potentiels futurs améliorer 



complété 

mise à jour 

J. O’Neail résultats

Informer les employés des aides Jan 1, 2016 

None 

procédures, entraînement (AODA) 

mise à jour 

J. O’Neail résultats

Formats accessibles et supports de communication pour les employés Jan 1, 2016 

None 

réviser et mettre à jour au besoin

mise à jour 

J. O’Neail résultats

Informations sur les mesures d’urgence sur le lieu de travail Jan 1, 2016 

None 

réviser et mettre à jour au besoin

mise à jour 

J. O’Neail résultats

Exigence 
d’accessibilité

Obstacles actuels

Plan pour répondre aux exigences

Plan pour répondre aux exigences

Obstacles potentiels futurs

Obstacles potentiels futurs

Autorité responsable

Date limite de 
conformité

Date limite de 
conformité

Date limite de 
conformité

Autorité responsable

Exigence 
d’accessibilité

Obstacles actuels

Obstacles actuels

Plan pour répondre aux exigences

Plan pour répondre aux exigences

Obstacles potentiels futurs

Obstacles potentiels futurs

Autorité responsable

Autorité responsable

Exigence 
d’accessibilité



plans individuels documentés Jan 1, 2016 

None 

préparer et distribuer au besoin

mise à jour

J. O’Neail

processus de retour au travail Jan 1, 2016 

None 

préparer et distribuer au besoin

mise à jour

J. O’Neail

processus de gestion des performances Jan 1, 2016 

None 

préparer et distribuer au besoin

mise à jour

J. O’Neail

développement de carrière et avancement Jan 1, 2016 

None 

préparer et distribuer au besoin

Exigence 
d’accessibilité

Exigence 
d’accessibilité

Exigence 
d’accessibilité

Exigence 
d’accessibilité

Autorité responsable

Autorité responsable

Autorité responsable

Obstacles actuels

Obstacles actuels

Obstacles actuels

Obstacles actuels

Plan pour répondre aux exigences

Plan pour répondre aux exigences

Plan pour répondre aux exigences

Plan pour répondre aux exigences

Obstacles potentiels futurs

Obstacles potentiels futurs

Obstacles potentiels futurs

Date limite de 
conformité

Date limite de 
conformité

Date limite de 
conformité

Date limite de 
conformité

résultats

résultats

résultats



mise à jour

Responsible Authority: J. O’Neail

redéploiement Jan 1, 2016 

None 

préparer et distribuer au besoin

mise à jour

J. O’Neail

Redéploiement Conception des espaces publics (normes d’accessibilité pour l’environnement bâti)

Rendre le stationnement accessible (sur rue et hors rue) *hors rue seulement  Jan 1, 2017 

None 

examen des exigences nécessaires

Coût de la mise en place des exigences

T. Weaver complété

Rendre accessibles les comptoirs de service, les guides de file d’attente et les zones d’attente Jan 1, 2017 

None 

Revoir les exigences et les mettre en œuvre en ce qui concerne les entrées avant et arrière.

Coût de la mise en place des exigences supplémentaires qui pourraient être nécessaires

T. Weaver complété

Obstacles potentiels futurs

Obstacles potentiels futurs

Obstacles potentiels futurs

Exigence 
d’accessibilité

Obstacles actuels

Plan pour répondre aux exigences

Autorité responsable

résultats

résultats

résultats

résultats

Date limite de 
conformité

Date limite de 
conformité

Date limite de 
conformité

Obstacles potentiels futurs

Autorité responsable

Autorité responsable

Obstacles actuels

Obstacles actuels

Plan pour répondre aux exigences

Plan pour répondre aux exigences

Exigence 
d’accessibilité

Exigence 
d’accessibilité



Entretenir les parties accessibles de vos espaces publics Jan 1, 2017 

None 

examiner les exigences et mettre en œuvre le plan

Coût de la mise en place des exigences supplémentaires

T. Weaver Conformité Tout au niveau principal – c’est-à-dire les toilettes, la cantine, etc.

réviser et mettre à jour 

Ce document a été créé en 2014 et doit être révisé et mis à jour d'ici 2019.
Révisé et mis à jour 2020. 
Révisé et mis à jour 2021. 

Pour plus d’informations, contactez : Ressources humaines, Jody O’Neail au 519 421-6699 ou joneail@gillfor.com

Exigence 
d’accessibilité

Obstacles actuels

Plan pour répondre aux exigences

Obstacles potentiels futurs

Autorité responsable

Date limite de 
conformité

résultats




